
ANFRAGE JETZT SENDEN

Ihre Name

Sie wollen unverbindlich eine Anfrage stellen oder haben sonstige Fragen? 
Dann schreiben Sie uns eine E-Mail an info@verbraucherhilfe24.de oder 
füllen Sie das untenstehende Kontaktformular aus.

WIR SIND FÜR SIE DA

HOTLINE 
 
 
 
KONTAKT 
VH24 GmbH 
Albert-Roßhaupter-Straße 32 
D 81369 München

0800 88 33 551
Ihre E-Mail-Adresse

Ihre Nachricht

JETZT ANMELDEN

Ihre E-Mail-Adresse

VERBRAUCHER NEWSLETTER

VH24 
30. Oktober 2019

Video: Lebensversicherung widerrufen 
statt kündigen - darum geht's

Lebensversicherung & Altersvorsorge

VH24 
30. Oktober 2019

CO2-Steuer - Wer Zahlt? Was wird teurer?

Dieselgate

VH24 
7. November 2019

Betriebliche Altersvorsorge kündigen - 
das ist zu beachten

Lebensversicherung & Altersvorsorge

Magazin: Aktuelle Beiträge

Wie lange dauert ein Vorgang?

Was ist der Unterschied zwischen Verbraucherhilfe24 und der Verbraucherzentrale?

Wie kann ich einen Vertrag prüfen lassen?

Es gibt doch ein Verbraucherschutzgesetz - reicht das nicht?

Wie kann mir Verbraucherhilfe24 helfen?

Zuletzt interessant

Ein gebündeltes Verbraucherschutzgesetz bzw. „Das Verbraucherschutzgesetz“ gibt es so nicht in Deutschland. Es existiert lediglich ein Sammelsurium 
verschiedener Verbraucherschutz-Gesetze. Für Verträge gibt es zum Beispiel bestimmte Formvorschriften und viele Rechtsaspekte sind im  
Bürgerlichen Gesetzbuch (BGB) geregelt. 
 
Aber Sie kennen das bestimmt: Sie lesen einen Vertrag sowie die Vertragsklauseln und fühlen sich von den Informationen überfordert. Nicht immer  
verstehen Sie alles und oft fühlen Sie sich am Ende nicht besonders gut informiert. Leider werden Verträge oft so abgeschlossen. Für Verbraucher 
ist es meist schwer herauszufinden, ob der Vertrag allen juristischen Vorgaben entspricht. Und auch wenn man die entsprechenden Gesetze kennt –  
sich auf diese Gesetze zu berufen und sie juristisch durchzusetzen, ist eine große Herausforderung. 
 
Hier möchten wir Sie unterstützen. Wir verfügen über viel Erfahrung. Und wir haben das passende Netzwerk aus erfahrenen Partneranwälten,  
die Ihnen helfen, Ihr Recht durchzusetzen.

                      Katharina Jurista 
                      antwortet 
 
Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut labore et dolore magna  
aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum. Stet clita kasd gubergren, no sea 
takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet.

Hubertus R. fragt 
Muss ich eine Nutzungsentschädigung zahlen, wenn ich meinen Autokredit widerrufe? 

JETZT FRAGE EINREICHEN

Sie fragen. 

Unsere Anwälte antworten.
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WEITERE RECHTSURTEILE

Urteil gegen VW – 42.926 € Schadensersatz 
Landgericht Ulm 

 
42.926 € bekommt ein Dieselgeschädigter für seinen VW Tiguan. Das Fahrzeug wurde im Jahr 2012 für 50.238 € gekauft.  

Der Kilometerstand betrug 35.000 km. Das Landgericht Ulm kam zu dem Schluss, dass der Tatbestand  
einer „illegalen Motorsteuerung“ vorliege (AZ 4 O 585/18).

§

WEITERE PARTNERANWÄLTE

Rechtsanwalt 
 
Bank- und Kapitalmarktrecht 
Verbraucherrecht

Martin Musteranwalt
Rechtsanwältin 
 
Bank- und Kapitalmarktrecht 
Verbraucherrecht

Katharina Jurista
Rechtsanwalt 
 
Bank- und Kapitalmarktrecht 
Verbraucherrecht

Dr. Michael Mustermann

Unsere Partner-Anwälte setzen Ihr Recht durch

Eventuell anfallende Vorabkosten 
Bei einem Anwalt können Sie anfragen. Eine kostenlose 
Prüfung wird er nicht in jedem Fall erstellen. 
 
Sie müssen Ihre Unterlagen selbst bereitstellen 
Ein Anwalt oder eine Anwaltskanzlei übernimmt das nicht  
für Sie. Sie werden aufgefordert, alle Unterlagen 
herauszusuchen und einzuschicken. Oft fehlen Unterlagen. 
Diese müssen Sie dann selbst beschaffen. 
 
Mangelnde Spezialisierung 
Vorab wissen Sie nicht, ob der Anwalt genau auf diesen  
Rechtsfall spezialisiert ist. Oft ist so eine Spezialisierung 
aber nötig, um auch wirklich Erfolg zu haben. Bei uns steht 
das außer Frage. 
 
Kostenpflichtige externe Dienstleistungen 
Ein Anwalt kann nicht unbedingt solche Berechnungen 
anstellen, weil er in der Regel nicht über so eine Abteilung  
verfügt. Er wird das kostenpflichtig bei Fremddienstleistern  
in Auftrag geben. 

SIE GEHEN DIREKT ZU EINEM ANWALT

Kostenlose Vorabprüfung 
Kostenlos und unverbindlich können Sie bei uns Ihren 
Fall prüfen lassen. 
 
Sie müssen sich um nichts kümmern 
Wir übernehmen den kompletten Papierkrieg für Sie. 
Wir fordern für Sie alle notwendigen Unterlagen bei den 
Versicherungen an. Da wir genau wissen, welche  
Schreiben notwendig sind, kann nichts verloren gehen. 
 
Spezialisten für jedes Fachgebiet 
Wir kooperieren mit sehr erfahrenen Partneranwälten.  
Diese haben schon viele ähnlich gelagerte Fälle  
erfolgreich bearbeitet. Hier sind also Profis am Werk,  
die sich genau im Thema auskennen. 
 
In-House Experten für Berechnungen 
Wir übernehmen für Sie kostenlos die 
versicherungsmathematischen Rechnungen, die bei  
einem Widerruf vorab nötig sind. Das erledigt unsere 
erfahrene Fachabteilung im Haus.

SIE GEHEN ÜBER VERBRAUCHERHILFE24

Verbraucherhilfe24 vs. Anwaltskanzlei

Erstattungsfälle von 
Bearbeitungsgebühren

15.00047.000
Rückabwicklungen von 
Lebensversicherungen

21.000
Schadensersatzfälle 

im Dieselskandal

45.000
Widerrufsfälle von 

Darlehensverträgen

< >
Über 120.000+ geprüfte Fälle 

 
Der Hinweis, dass eine Kündigung möglich ist, kam von der verbraucherhilfe24.de. Die Abwicklung des Vertrages war für  

mich unkompliziert und transparent. Nach der erfolgreichen Abwicklung in kurzer Zeit, war das Geld auch innerhalb weniger 
Wochen auf meinem Konto. Die Vergütung ist o.k. und war vorher bekannt. Also alles in allem eine sehr gute Dienstleistung.

03
Sie erhalten eine Empfehlung für Ihre 

Situation und wir besprechen das  
weitere Vorgehen mit Ihnen.

Einfache 
Online-Beauftragung

02
Nach der Prüfung durch unsere Partneranwälte  

geben wir Ihnen innerhalb weniger Stunden  
Bescheid, ob Ihre Anfrage Aussicht auf Erfolg hat.

Kostenloser  
Online-Check

01
Sie klagen völlig risikofrei und bezahlen 

für die von uns und unseren Partneranwälten  
erbrachten Leistungen nur im Erfolgsfall.

Zusammenarbeit 
mit Partneranwälten

In 3 einfachen Schritten zu Ihrem Recht

Mehr erfahren

DIREKT ZUM CHECK

Prüfen Sie Ihre Chance auf WIderruf mit 
ca. 10.000 € zusätzlichem Ertrag

Lebensversicherung 
widerrufen

Mehr erfahren

DIREKT ZUM CHECK

Vermeiden Sie Wertverlust bei der 
Rückgabe Ihres Fahrzeugs

Autokredit 
widerrufen

Mehr erfahren

DIREKT ZUM CHECK

Sichern Sie sich auch 2020 noch Ihren 
 Anspruch auf Schadensersatz

Dieselskandal  
Schadensersatzklage

120.000 Verbraucher vertrauen uns. 
Die Experten auch. 

Bekannt aus

geprüfte Fälle

120.000 
RECHTSHILFE OHNE KOSTENRISIKO

Wir helfen Ihnen in Zusammenarbeit mit unseren  
Partneranwälten Ihr Recht durchzusetzen.

VERBRAUCHERHILFE24

Wir checken im Vorfeld, ob Sie in Ihrem 
Falle eine Chance auf Rückerstattung bzw.  
auf Schadensersatz haben.

Kostenlose Prüfung 
Ihres Vertrags

Wir kennen nicht nur richtig gute Anwälte – 
wir haben auch selbst Profis im Haus, z.B. für  
versicherungsmathematische Berechnungen.

Kompetenz und Erfahrung 
durch Profis im Haus

Durch unser Netzwerk aus knapp 100 
spezialisierten Partneranwälten helfen wir 
Ihnen bei der Durchsetzung Ihrer Ansprüche.

Nutzen Sie unser starkes 
Partner-Netzwerk

Unsere Mission ist es, mithilfe erfahrener  
Rechtsexperten Ihre Verbraucherrechte  
für Sie durchzusetzen.

Wir setzen Ihre  
Verbraucherrechte durch
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Über uns

Lebensversicherung kündigen 
Zum Vertrags-Check

Lebensversicherung widerrufen
Zum Vertrags-Check
Autokredit widerrufen

Zum Diesel-Check 
Dieselskandal News 
Rechtskräftige Urteile

Dieselskandal Schadensersatz


